
ــذكاء  ــات ال ــام بتطبيق ــئات بالاهتم ــف المنش ــث مختل ح
الاصطناعــي وتوفيــر البيئــة والإجراءات المناســبة لتفعيل 
تطبيقهــا فــي إدارة الأصــول والمرافــق والصيانة، لما لها 
مــن تأثيــر كبيــر فــي رفــع جــودة الأداء وتقليــل التكاليــف 
وعلــى تحســين أســاليب دعــم قــرارات الصيانــة وضــرورة 
ــات الامــن الســيبراني لحمايــة منظومــات  مراعــاة متطلب
ــة وتخصيــص اليــة واضحــة فــي ادارة  التشــغيل والصيان
الصيانــة والمرافــق لتحديــث تطبيقــات ومراجعــات الامــن 
الســيبراني والتركيــز علــى تقييمــات مخاطــر الأصــول 
وحساســية الأنظمــة لرفــع الموثوقية وتقليــل المخاطر.

بفضــل مــن اللــه ســبحانه وتعالــى وبرعايــة كريمــة مــن صاحــب الســمو الملكــي الأميــر خالــد الفيصــل، مستشــار 
خــادم الحرميــن الشــريفين، أميــر منطقــة مكــة المكرمــة، نظــم المجلــس العربــي لإدارة الأصــول والمرافــق والصيانة 

بمدينــة جــدة بفنــدق الريتــز كارلتــون، المؤتمــر الدولــي لإدارة الأصــول والمرافــق والصيانــة.

 وبشــراكة اســتراتيجية مــع عــدد مــن الجهــات الحكوميــة والــوزارات المعنية، بما فــي ذلك وزارة البلديات والإســكان، 
ــوزارة  ــة ب ــات الصحي ــى الخدم ــة إل ــرة، بالإضاف ــج والعم ــم، ووزارة الح ــة، ووزارة التعلي ــاه والزراع ــة والمي ووزارة البيئ
الدفــاع، والشــركة الســعودية للكهربــاء، وبالتعــاون مــع مجموعــة مــن الهيئــات والمنظمــات المحليــة والإقليميــة 

والدوليــة.

وصاحــب انعقــاد المؤتمــر إقامــة عــدد إحــدى عشــر ورشــة عمــل وبرنامجيــن تدريبييــن عــن التميــز فــي إدارة الأصــول 
والإدارة المحترفــة للمرافــق فضــا عــن إقامــة معــرض الأصــول والمرافــق AFM Expo والــذي ضــم أجنحــة لحوالــي 
60 جهــة، وقــد شــارك بالمؤتمــر حوالــي مئــة متحــدث خبيــر مــن 24 دولــة قدمــوا خبراتهــم مــن خــال ســتة عشــر 

. IMA جلســة وحلقــة نقــاش وقــد اســتضاف المؤتمــر جلســة خاصــة للمنظمــة الدوليــة للصيانــة
حيث تم تقديم دليل للمشروع الدولي لرقمنة الأصول والمرافق والصيانة.

وبنــاء علــى ماتــم طرحــه مــن أوراق عمــل وماشــهده المؤتمــر مــن مداخــات ومناقشــات يوصــي المشــاركون 
بالمؤتمــر بمــا يلــي:

أن يقــوم المجلــس العربــي لإدارة الأصــول والمرافــق 
والصيانــة بوضــع منهجيــة ودليــل إرشــادي لتطويــر برامــج 
التعليــم والتدريــب فــي الدول العربيــة لمواكبة متطلبات 
التطبيقــات الرقميــة فــي إدارة أعمــال المرافــق والصيانــة 
ويدعــون المجلــس الــى تنظيــم برامــج دبلــوم عالــي او 

ماجســتير تنفيــذي فــي مجــال رقمنــة الصيانــة.

يوصي المشــاركون بالاســتفادة من الوثيقة الإرشادية 
لخطــوات التحــول الرقمــي فــي مجــال إدارة المرافــق 
والصيانــة التــي قدمتهــا المنظمــة الدوليــة للصيانــة  
IMA خــال المؤتمــر ووضــع مؤشــرات قيــاس للتعــرف 
علــى جــدوى خطــوات التحــول لتســهيل تبــادل التجــارب 
والخبــرات بيــن الــدول العربيــة ومقارنتها بمــا تم تحقيقه 

 فــي هــذا المجــال.
ً
عالميــا

أن يتبنــى المجلــس العربــي لإدارة الأصــول والمرافــق 
والصيانــة إطــاق منصــة إلكترونيــة علــى بوابــة المجلس 
بيــن  الخبــرات  لتبــادل  الفرصــة  لإتاحــة  الانترنــت  علــى 
ــة  ــدول العربي ــي ال ــركات ف ــات والش ــات والهيئ المنظم
فــي  الرقمــي  التحــول  فــي  الناجحــة  التجــارب  لضــم 

الصيانــة.

مشروع البيان الختامي والتوصيات للمؤتمر الدولي 
الثاني والعشرين لإدارة الأصول والمرافق والصيانة
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ضــرورة الاهتمــام بالتكامــل بيــن  بيانــات المعــدات وترميز 
قطــاع الغيــار لرفــع كفــاءة اســتخدام الأصــول وادارتهــا 

بطريقــة صحيحة.

ــة تســاعد  ــي آلي ــى تبن ــس إل يدعــوا المشــاركون المجل
علــى التقــارب بيــن الأوســاط الأكاديميــة والبحثيــة مــع 
قطاعــات الصناعــة لمعالجــة التحديــات المرتبطــة بالتحــول 
الاحتياجــات  تلبــي  مبتكــرة  حلــول  وتطويــر  الرقمــي  

المتغيــرة لإدارة المرافــق.

أهميــة الاســتفادة مــن بيانــات التــي تتيحهــا تطبيقــات 
لدعــم  المحوســبة  والصيانــة  المرافــق  إدارة  أنظمــة 
الممارســات المســتدامة لتقليــل اســتهاك الطاقــة 

وتعزيــز أهــداف الاســتدامة.

أهميــة وضــع بروتوكــولات وإجــراءات معلنــة وملزمــة 
لحوكمــة العاقــة بيــن فــرق تقنيــات المعلومــات والفرق 

التشــغيلية.
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أن تقوم إدارات الصيانة بوضع اســتراتيجيات وسياســات 
لتعظيــم  وتحليلهــا  البيانــات  جمــع  لخطــط  منهجيــة 
الاســتفادة منهــا لتحقيــق تحــول رقمــي فعــال وخاصــة 

ــر مؤشــرات قيــاس الأداء. فــي مجــال تطوي

علــى  تعتمــد  صيانــة  اســتراتيجيات  تبنــي  هميــة 
الاســتفادة مــن الــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات الذكيــة 
الكهربــاء  أنظمــة  وصيانــة  فحــص  فــي  والروبوتــات 
وأنظمــة النقــل والبنيــة التحتيــة وكذلــك أنظمــة صيانــة 

والشــبكات. الميــاه  منظومــات 
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